UBND TINH HUNG YEN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6:59 /KH-VPUB Hung Yén, ngay 28 thang 3 nam 2022
KE HOACH

Phat trién Chinh quyén s6, chuyén d6i sé va
dam bdo an toan thong tin mang cia Van phong UBND tinh nam 2022

Can ctr Quyét dinh s6 942/QD-TTg ngay 15/6/2021 cta Thu tuéng Chinh
phu vé chién lugce phat trién Chinh phu dién tir hudng t61 Chinh phu s6 giai doan
2021-2025, dinh hudéng dén nam 2030;

Can ctr cac van ban cua UBND tinh: Quyét dinh sd 571/QD-UBND ngay
25/02/2022 phé duyét Bé an Chuyén d6i s6 tinh Hung Yén giai doan 2022-2025,
tam nhin dén nam 2030; Ké hoach 23/KH-UBND ngay 02/02/2021 vé viéc Ung
dung coéng nghé thong tin trong hoat dong cac co quan nha nudc, phat trién Chinh
quyén s6 va dam bao an toan thong tin mang tinh Hung Yén giai doan 2021-2025;
Ké hoach s6 44/KH-UBND ngay 29/3/2019 vé Ké hoach hanh dong thuc hién
Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 ctia Chinh phti vé mét s6 nhiém vu, giai
phap trong tdm phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019-2020, dinh hudng dén
2025; Ké hoach s6 36/KH-UBND ngay 03/3/2022 vé phat trién Chinh quyén s,
chuyén d6i s6 va dam bao an toan théng tin mang tinh Hung Yén nam 2022;

Vin phong UBND tinh ban hanh }(é hoach ung dung cong ngh¢ thong tin,
phat trién Chinh quyén s0, chuyén doi s6 va dam bao an toan thong tin mang Van
phong UBND tinh ndm 2022, v&i nhitng nd1 dung sau:

I. MUC TIEU

1. Muc tiéu téng quét

a) Pay manh tng dung cong nghé thdng tin (CNTT) trong hoat dong quan
1y nha nuéc cua Véan phong UBND tinh nham xay dung, phat trién Chinh quyén
s6, gan két chat ché vai chuyén doi s6 va bao dam an toan, an ninh mang.

b) Tung budc thuc hién chuyén doi hoat dong ciia Van phong UBND tinh
1én moi trudng so; coi phuyén d(;i s0 la bat bugc, mang tinh mac dinh, chuyén doi
s0 phai toan trinh, tir dau den cuoi.

¢) Khai thac, sir dung hiéu qua cac hé théng théng tin dung chung cua tinh
trong hoat dong cua Vian phong UBND tinh; nang cao chat luong cung cip cac
tha tuc hanh chinh phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

2. Cac chi tiéu cu thé

a) Co s& ha tang ky thuat cong nghé thong tin

- Bam bao 100% can bg, cong chirc, vién chure trong cac phong, ban, don vi
dugc trang bi may tinh phuc vu cong viéc;
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‘ - 100% m:ély tinh duoc ‘két ndi Internet; 100% cac phong, ban, don vi duogc
dau tu, trang thiét bt CNTT dong by, dam bao an toan thong tin;

- 100% phong, ban, don vi duoc két ndi, st dung mang truyén s6 liéu
chuyén dung ctia cac co quan Pang, Nha nudc.

b) Ung dung cong nghé thong tin trong ndi bdo Van phong UBND tinh

- 100% vin ban trao ddi gitra Vin phong UBND tinh v6i cac co quan nha
nudc duoc thuc hién dudi dang dién tu, duoc ky so day du boi chit ky so chuyén
dung, trir van ban mat theo quy dinh;

- 100% hod so cong viée duoc xur 1y trén méi trudng mang (trir hd so cong
viéc thudc pham vi bi mat nha nudc);

- Cong tac bao cao dinh ky phuc vu chi dao, diéu hanh cua lanh dao tinh
(khdng bao gom noi dung mat) duoc thuc hién trén hé thdng thong tin bao cao cap
tinh, két ndi vai hé théng théng tin bao cao Chinh phu, duogc chia sé dit lidu dién
tur theo quy dinh.

¢) Cung cap thong tin, dich vu céng phuc vu ngudi dan va doanh nghiép

- Duy tri dam bao két néi, chia sé dir liéu giita Cong Dich vu cong va Hé
théng thdng tin mot cira dién tir tinh véi Cong Dich vu cdng qudc gia;

- ang cap 100% dich vu céng truc tuyén mic d6 3, 4 du d1eg kién thuoc
tham quyen giai quyet cua cac co quan hanh chinh nha nugce trén Cong Dich vu
cong va Hé thong thong tin mét cira dién t tinh;

- 100% ho so thii tuc hanh chinh dam bao du dieu kién theo quy dinh cua
phap luat dugc thuc hién so hoa va cap nhét trén Cong Dich vu cong va Hé thong
thong tin mot cira dién ti tinh phuc vu két nol, chia sé di liéu;

- Thuong xuyén cap nhat, cung cap thang tin 1én Cong thong tin dién tu
tinh, Trang thong tin dién tir cua Van phong UBND tinh day du thong tin theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cua Chinh phu vé viéc
cung cap thong tin va dich vu cdng truc tuyén trén trang thong tin dién tir hoac cong
thong tin di¢n tur cia co quan nha nudc.

d) Phat trién nén tang s6

Thyc hién chia se, ket noi vai cac co so dit lidu cua B0, nganh qua truc LGSP
cua tinh va NGSP quoc gia; tang cuong ket noi cac phan meém ung dung, hé thong

thong tin tai Van phong UBND tinh véi cac co so dir liéu, phan mém chuyén nganh
nham dap tng yéu cau xi ly cong viéc.

d) Phat trién nguon nhan lyc, dao tao, tap huin va tuyén truyén

- 100% h¢ théng thong tin chuyén nganh do Van phong UBND tinh chu tri
xac dinh cap do va trién khai phuong an bao ddm an toan thong tin theo cap do;

- T6i thiéu 90% thiét bi dau cudi duoc cai dit giai phap bao vé;
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- 100% can bg, cong chure, vién chirc va nguoi lao dong cua Van phong
UBND tinh dugc tuyén truyén, phd bién vé thoi quen, trach nhiém va ky nang co
ban bao dam an toan thong tin; duoc dao tao, bdi dudng vé an toan thong tin:;

- 100% cong chire, vién chirc duoc tp huan thuong xuyén st dung cac ing
dung phan mém dung chung cua tinh;

- Tham gia phdi hop t6 chtrc dién tap, tmg ctru, khic phuc su ¢d mang va
may tinh.

I1. NHIEM VU VA GIAI PHAP
1. Ung dung CNTT trong ndi bd co’ quan nha nwéc

- Tiép tuc trién khai sur dung cd hiéu qua cac phan mém dung chung cua
tinh phuc vu xay dung Chinh quyén dién tir nhu: Phan mém quan 1y van ban va
diéu hanh, phan mém theo ddi nhiém vu, Cong Dich vu cdng va Hé thdng théng
tin mot cira dién t, Cong thong tin dién tu...

- Tang cudng st dung vin ban dién tfr, day manh si dung chir ky s6 trong
viéc giri, nhan van ban dam bao theo quy dinh tai Quyét dinh s6 28/2018/QD-TTg
ngay 12/7/2018 cta Thi tudng Chinh phua vé giri nhan van ban dién tir gitra cac co
quan trong hé théng hanh chinh nha nudc;

- Xay dung cac phan mém chuyén nganh phuc vu céng tac chuyén mén
trong nam 2022: Hé thdng camera giam sét an ninh, trat tu tru s& UBND tinh; xay
dung, két ndi Hé thdng hop giao ban truc tuyén tir UBND tinh dén cip x&; xay
dung Trung tdm diéu hanh théng minh (10C). Phdi hop véi S& Thong tin va
Truyén thong dau tu, duy tri hoat dong Cong thong tin dién tir caa cic co quan
nha nudc trén dia ban tinh; co so dir liéu cua cac nganh, dia phuong.

2. Ung dung CNTT phuc vu nguoi dan va doanh nghiép

- Pay manh va str dung hiéu qua Cong dich vu cong va Hé théng thdng tin
Mot cira dién tir tinh Hung Yén dé cung cap dich vy cbng truc tuyén phuc vu
nguoi dan va doanh nghiép trén dia ban tinh, dam bao phuc vu nguoi dan va
doanh nghiép ngay cang tét hon;

- Tang cuodng thuc hién sé hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
clia cac co quan, don vi va dja phuong trén Hé théng thong tin mot cira dién tir
tinh phuc vu quan 1y, luu tri, tra ctu, chia sé thong tin vé két qua giai quyét tha
tuc hanh chinh;

- Pay manh cong tac théng tin tuyén truyén, hudng dan toi nguoi dan va
doanh nghiép tang cuong thuc hién thu tuc hanh chinh trén moéi truong dién tir
nham nang cao nhan thirc va tao diéu kién thuan loi cho ngudi dan tiép can, khai
thac ¢6 hiéu qua dir liéu sb hda két qua giai quyét tha tuc hanh chinh;

- Ung dung cac nén tang, kénh tuong tac tryc tuyén giira co quan nha nudc
va ngudi dan, doanh nghiép dé quang ba thong tin, ting cudng su tham gia, gop Y
ctia nguoi dan trong cac hoat dong quan ly nha nudc cia Van phong UBND tinh;
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- Thuong xuyén cap nhat cac tha tuc hanh chinh 1én Céng Dich vu cong va
Hé thdng thdng tin mot cua dién tir tinh; Cong thong tin dién tir Vin phong
UBND tinh theo Nghi dinh s 43/2011/NB-CP ngay 13/6/2011 cua Chinh phu
quy dinh vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén trén Trang thong
tin dién tir hoac cong thong tin dién tir ciia co quan nha nudéc.

3. Nguon nhan lwc cho wng dung CNTT

- Boi dudng, nang cao nhan thirc, boi dudng k¥ nang so, k§ ning phan tich
vaxuly ¢ s6 liéu cho doi ngli can b, cong chic, vién chuc cua Vin phong UBND
tinh dé san sang chuyén d6i mai truong 1am viéc sang méi trudng so;

- Tuyén truyén nang cao nhan thirc va phé bién kién thirc, ky nang bao dam
an toan, an ninh thong tin cho doi ngli can bd, cdng chuc, vién chirc Van phong
UBND tinh;

- Ctr doi ngil can bo chuyén trach vé CNTT cia Van phong UBND tinh
tham gia cac khoa tap huan ve an toan, an ninh thong tin va dien tap tng cau sy
Co.

4. Ha tang ky thuat va dam bao an toan, an ninh thong tin

- Nang cap, thay thé cac méy tinh, thiét bi xuéng cap, hu héng dé ting
budc hoan thién cac trang thiét bi va dap img duoc muc tiéu tng dung céng nghé
thong tin theo chi dao cua tinh;

- Trang bi cac thiét bi twong hira, phan mém diét virut cho hé théng mang va
cac may tinh cua can bg, cong chuec, vién chuc;

- Hé thdng théng tin cta co quan duoc trién khai co ché bao mat, an toan
thong tin bang céc thiét bi phan cing va phan mém phi hop. Tat ca cac tai khoan
truy cap vao hé théng, thiét bi mang, may tinh, cac ung dung duogc thiét 1ap mat
khau; mat khau dugc dat & mac bao mat cao (s6 luong Ky tu va ndi dung cia mat
khau); mat khau cé toi thiéu 8 ky tu bao gom chit hoa, chir thuong, chit s6 va ky
tu dac biét; thuong xuyén thay doi mat khau; danh séach tai khoan duogc quan Iy,
kiém tra va cap nhat kip thoi.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Trung tam Thoéng tin - Hoi nghi tinh

- Chu tri, phdi hop vai Phong Hanh chinh - Quan tri tham muu gitp 1anh
dao Van phong UBND tinh t6 chic trién khai thuc hién Ké hoach; hudng dan cac
phong, ban, don vi thuc hién cac noi dung trong Ké hoach dam bao dang muc tiéu
da dé ra;

- Chu tri, phéi hop voi cac phong, don vi thuéc Van phong UBND tinh
trong viéc cung cap, cap nhat, b6 sung cac danh muc, chuyén muc trén Cong
thong tin dién tir Van phong UBND tinh. Pau mdi tiép nhan va xir Iy dé thuc hién
cung cap, cong khai, minh bach théng tin theo quy dinh caa phap luat trén Cong
thong tin dién tir Van phong UBND tinh phuc vu nguoi dan va doanh nghiép;
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- Bam bao duong truyén Internet phuc vu cac hoat dong vé CNTT tai Vin
phong UBND tinh;

- Tham muu v6i Lanh dao Van phong UBND tinh nang cap trang thiét bi
twong lra, phan mém diét virut cho h¢ thong mang va cac may tinh cua can bg,
cong chuc, vién chice trong co quan dé dam bao an toan, an ninh théng tin.

2. Phong Hanh chinh - Quan tri

bam bao can d6i kinh phi dé thuc hién cac nhiém vu, giai phap xay dung
Chinh quyén s6 va dam bao an toan, an ninh thdng tin tai Van phong UBND tinh.

3. Trung tam Phuc vu hanh chinh céng va Kiém soat TTHC

Duy tri hoat dong thuong xuyén Cong dich vu cong va hé thong Mot cira
dién tir tinh; phoi hop, dang tai cac thu tuc hanh chinh giai quyét & muc d6 3,4
phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

4. Céc phong, ban; can b, cdng chiic, vién chirc

- Thuong xuyén nghién ciru nang cao trinh d6 vé CNTT dap Ging yéu cau
nhiém vy; sir dung thanh thao cac trang thi€t bi vé CNTT, cac phan mém CNTT
cua co quan, don vi trién khai;

- Khai thac sir dung ¢6 hiéu qua cac phan mém ding chung cua tinh va
phan mém chuyén nganh ctia Van phong UBND tinh.

Trén day 1a Ké hoach ung dung Cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua
Van phong UBND tinh nam 2022. Y€u cau cac phong, ban, don vi trien khai thuc
hién theo dting Ké hoach./.

Noi nhdn:

- Lanh dao Van phong UBND tinh;
- S& Théng tin va Truyén thdng:

- Céac phong, ban, don vi;

- Luu: VT, TTHN,

Tran Vin Thiang
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